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　　【摘要】　目的　了解本科学历护士对护理科研的认知以及在进行科研过程中的体验和感受,

为制定科学合理的科研培训方案提供参考和依据.方法　采用目的抽样的方法,对１３名本科学历

护士进行半结构式访谈,并采用Colaizzi分析法对访谈资料进行分析、归纳及提炼主题.结果　在对

护理科研认知方面提炼出４个主题,包括肯定护理科研重要作用、影响科研因素较多、科研感受复

杂以及渴望社会支持.结论　护理管理者应充分了解本科学历护士对护理科研的认知,重视其护理

科研体验,加强科研培训,完善团队及社会支持体系建设,以提高其科研积极性和科研质量.
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　　【Abstract】　Objective　Toexploretheperceptionsandexperiencesofnurseswiththebachelor
degreetowardsthenursingresearch．Methods　Thirteennurseswithabachelordegreewereselected
usingthepurposivesampling methodandgivenasemiＧstructuredinterview．ThentheColaizzi′s
analysiswasappliedtoanalyze,induceandextractthemes．Results　Fourthemesregardingthe
nursingresearchwereextractedincludingaffirmingtheimportantroleofnursingscientificresearch,

manyfactorsinfluencingit,feelingthecomplexityofthenursingresearch,anddesireforsocial
support．Conclusion　Administratorsofnursesshouldbewellawareoftheperceptionofnurseswith
bachelordegreeofthe nursingresearch,attachimportancetotheirfeelingtowardsit,and
strengtheningtherelatedtraining,perfectthesocialsupportandteamconstruction,soastoimprove
theirenthusiasmandqualityofthescientificresearch．

　　【Keywords】　Bachelordegree;Nurses;Nursingresearch;Qualitativeresearch

　　据国家卫生健康委员会公布的数据显示:截至

２０１７年底,我国注册护士总数已超过３８０万人,预
计到２０２０年,全国护士队伍将达到４５０万人[１].截

止２０１６年,本科学历的护士约占护士总人数的

４８．２７％[２],已成为护理人才队伍的中坚力量,其科

研能力和护理水平决定着护理学科的发展速度.目

前,我国护士的整体科研能力处于较低水平[３],关于

本科护士护理科研的研究以量性研究居多,聚焦其

对科研认知及内心体验的研究较少.本研究通过对

本科护士进行质性访谈,旨在了解本科学历护士对

护理科研的认知和感受,以期为护理科研培训方案

的制定提供参考和依据.

１　对象与方法

１．１　研究对象

采用目的抽样法,选取郑州市某综合性三级甲
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等医院本科护士为研究对象.纳入标准:①取得护

士执业资格证;②最高学历为本科,取得学历证和学

位证;③工作时间≥１年.排除标准:①因怀孕、休
假、进修学习等原因脱离临床护理岗位者;②轮转护

士;③正在攻读硕士学位者.样本量的确定以受访

者的资料重复出现,且资料分析时不再有新的主题

呈现,资料达到饱和为准[４].本研究共纳入１３名本

科学历护士,其中男５名、女８名;已婚７名、未婚６
名;年龄２３~４９岁,平均年龄(３１．０８±８．２８)岁;工
作年限１~３０年,平均(９．２３±９．７０)年;护士３名、
护师５名、主管护师４名、主任护师１名;护士长３
名、干事１名、病房护士９名;内科２名、外科３名、
妇科２名、儿科１名、护理部１名、其他４名.研究

对象的一般资料见表１.

１．２　研究方法

本研究采用半结构式深入访谈法收集资料,根
据课题组讨论及预访谈２名本科护士后,制定访谈

提纲.①请谈谈您对护理科研的认识或看法.②您

认为在临床护理工作中开展护理科研的影响因素有

哪些? ③您在护理科研过程中最大的感受和体验是

什么? ④您在护理科研方面,希望得到来自哪些方

面的帮助? 有什么建议?

１．２．１　资料收集方法

根据访谈顺序对受访者编号.为保护受访对象

的隐私,研究结果采用匿名的方式呈现,姓名以编号

(AＧM)代替.访谈前与受访者取得联系,向其介绍

本研究目的和意义,确定访谈时间与地点,一般为受

访者所在的科室会议室或休息室.在征得受访者同

意的基础上,进行访谈同步录音,同时签署知情同意

书.每次访谈均按照问候、说明访谈目的、提问、聆
听、鼓励、探究及结束等步骤进行,访谈时长为３０~
６０min.访谈过程中仔细倾听,观察受访者的语气、
面部表情和肢体行为等,同时做好笔记.访谈录音

转录为文字稿后返回受访者,确认内容的真实性.
确定访谈资料无新信息出现,即达到资料饱和时结

束访谈.

１．２．２　资料分析方法

研究者在每次访谈结束后２４h内将录音资料逐

字逐句转换为文字信息,并将访谈过程中受访者的情

绪变化及动作表情标注在相应位置,以便更好的分析

受访者的心理体验和反应.运用Colaizzi的现象学资

料七步分析法[５]进行分析:①详细记录并仔细阅读所

有受访者的资料信息;②摘录出与本研究主题相关

的、有意义的信息;③从有意义的信息中归纳和提炼

意义;④寻找意义的共同概念或特性,形成主题、主题

群、范畴;⑤将主题联系到研究对象进行完整的叙述;

⑥陈述构成该现象的本质性结构;⑦将所得结果返回

给被访者,以保证文字内容的真实性.

２　结果

对１３名受访者的访谈资料进行反复比较、归
纳、提炼后,得出本科学历护士的护理科研体验包括

４个主题:肯定护理科研重要作用、影响科研因素较

多、科研感受复杂以及渴望社会支持.
表１　受访者的一般资料

编号 性别 年龄(岁) 科室 职称 职务 工作年限(年) 论文经验 科研培训

A 男 ２７ NICU 护师 护理组长 ３ 无 无

B 女 ２５ 产科 护士 无 ３ 无 有

C 男 ２３ SICU 护士 无 １ 有 有

D 男 ２４ CCU 护士 无 １ 有 无

E 女 ２９ 心内科 主管护师 护生总带教 ７ 有 有

F 女 ２９ 眼科 护师 无 ６ 无 有

G 女 ４３ 肿瘤科 主管护师 无 ２４ 有 有

H 女 ２９ 导管室 主管护师 护士长 ７ 有 有

I 男 ２８ CCU 护师 无 ４ 无 有

J 男 ２７ 护理部 护师 干事 ６ 有 有

K 女 ２８ 骨科 护师 无 ５ 有 有

L 女 ４９ 神经外科 主任护师 护士长 ３０ 有 有

M 女 ４３ 小儿内科 主管护师 护士长 ２３ 有 有

注:NICU 为新生儿重症监护病房;SICU 为外科重症监护病房;CCU 为冠心病重症监护病房
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２．１　肯定护理科研重要作用

２．１．１　强化专业知识,解决临床问题

护士在临床工作中发现问题,并通过护理科研

去寻找解决问题的方法,既可提高护理质量,又可强

化护士专业知识和专科技能.受访者B:“掌握护理

科研能够更好的发现护理问题,进而解决护理问题,
更好的促进护理学科的发展.就像去年我们做了一

个品管圈,主题为如何降低乳房胀痛的发生率,通过

品管圈的实施,我们病区产妇乳房胀痛发生率由原

来的６５％降低至１８％,所以我觉得护理科研非常重

要”.受访者 M:“我以前就知道机械的执行医嘱,
参加过几次科研培训后,逐渐建立了科研思维,凡事

都喜欢问个为什么,自己独立思考的能力提升了,专
业知识掌握的也更加扎实了”.受访者 K:“科研能

够让你站的平台更高,视野更宽阔,然后在你的专业

里头的纵深发展会更深入一些,更有利于个人的

发展”.

２．１．２　推动技术成熟,促进学科发展

所有受访者均表示通过护理科研有利于推动护

理技术的更新完善,促进护理学科的积极发展.受

访者E:“护理科研能够促进改革和创新,就拿最常

见的穿刺技术来说,最开始的时候用钢针,后来普及

留置针,现在又有了PICC和静脉输液港,随着临床

研究的不断深入,护理技术也在不断的成熟完善”.
受访者F:“科研可以引领技术的发展.像现在使用

的红外血管成像仪,能够帮助护士快速判断血管的

位置及走向,既可减少患者因反复穿刺而带来的痛

苦,又可以提高护士工作效率”.受访者I:“以前一

提到护理研究,给人的第一印象就是关注患者本身,
而随着护理科研的不断深入,我们不只关注患者本

身,还关注照顾者的照顾负担、还关心护士的身心健

康,不仅关注健康宣教内容的更新、还注重宣教方法

和途径的改进等,而这些势必会对护理学科的发展

起到一定的积极促进作用”.

２．１．３　护理科研更应注重实用性

本次研究中,部分受访者认为护理科研不应一

味追求成果的数量,更应注重科研的质量及临床实

用性.受访者 A:“科研的最大作用就是服务临床,
但是现在有的研究内容就缺乏实用性,像一些模型

构建的研究,我觉得这样的研究就不太实用”.受访

者E:“现在很多人都是为了晋升职称,才去做科研

或者写论文,好多内容都是重复别人的研究,或者是

拼凑的论文,这样既浪费了时间和资源,对他人的参

考意义也有限”.

２．２　影响科研因素较多

２．２．１　缺乏科研知识

８名护士认为,未进行过系统的科研学习、科研

知识掌握不足、缺乏科研意识是影响科研实践的主

要因素.受访 D:“刚参加工作那会儿,准备做１个

有关实习护生对粪菌移植知识的调查研究,当时也

查了一些文献,但是自己都感觉自己设计的问卷有

问题,也不知道问卷设计中需要注意什么,怎样设计

才科学、规范,所以,最后这个调查就流产了(叹
气)”.受访者 A:“我之前就写了１篇有关手术备皮

方法的综述,当时觉得自己写的还挺好的,结果连投

了几个杂志,都被退稿了,理由是创新性较差,已存

在多篇相关报道.我觉得最根本的原因就是我当时

文献检索不够全面”.受访者 G:“我们不像研究生,
本科生没有经过系统的科研学习,对于临床问题的

敏感度、洞察力、资料分析能力以及正确使用统计学

方法的能力,和研究生相比还是有一些差距的.就

像我们科现在有自己的患者信息数据库,可是我不

会从中提取有用的数据去做科研,也算是心有余而

力不足吧(苦笑)”.

２．２．２　缺少科研时间

大部分受访者均表示工作繁忙,缺少时间是护

理科研的重要影响因素.受访者 H:“从早上七点

半开始上班,就没有闲着的时候,中午虽然有休息时

间,但都用来加班了,不然自己的工作都完成不了,
自然就没时间和精力去想科研的事情了”.受访者

L:“我也想去做科研,对科研也是有热情的,但是工

作真的是太忙了,上班上一天腿都是抖的,回家还要

照顾小孩,连查文献、看论文的时间都没有”.

２．２．３　缺乏钻研精神

除科研基础薄弱、科研时间有限以外,缺乏刻苦

钻研精神也会影响护理科研的积极性及参与度.受

访者 A:“我不愿意花费大量的时间和精力去学习护

理科研的相关内容,这个对我来说太难了,我一看论

文脑袋就疼”.受访者J:“我也曾试着去补习一些

科研的内容,也买了几本书,最开始还能看几页,过
几天我就坚持不下去了”.受访者I:“在做科研的

过程中,不可避免的会遇到一些困难,患者配合上面
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啊,资金上面啊,还有统计上面啊,我一遇到困难就

容易退缩,缺少那股韧劲儿”.

２．３　科研感受复杂

２．３．１　成就感、自豪感

通过护理科研,解决临床实际工作中存在的问

题,既可提高工作效率又能为他人工作提供参考依

据,护士因此会充满成就感和自豪感.受访者 L:
“当看到自己名字出现在杂志上,看到自己的研究成

果被别人引用,会觉得很骄傲,很自豪”.受访者E:
“总的来说,科研给我来带的成就感大于受挫感,科
研过程中的困难和挫折都不算什么,科研成果出来

后,会让你觉得自己有价值,不再是简单重复、机械

化的工作”.受访者B:“参加过品管圈活动之后,我
对工作的重视度提高了很多.工作中不确定的问

题,都会想着去查阅文献寻找答案,而不是像以前得

过且过的混日子,患者对我的评价也越来越高,我觉

得很开心(微笑)”.

２．３．２　迷茫无助,畏惧退缩

由于缺乏科研知识,缺少科研时间及科研实践

等原因,护士在科研的过程中常感到迷茫无助,易对

科研产生畏惧和退缩心理.受访者J:“在临床资料

收集完成之后,面对大把的数据,无所适从.不知道

该从哪里下手,不知道该用哪种统计学方法去分析,
也不知道该去找谁帮忙”.受访者 F:“我对科研知

识的了解很少,所以有时候护士长给分配的科研任

务,我是能推就推,能躲就躲”.受访者 G:“去年做

了１项调查研究,也写成文章了,结果投稿到好几个

杂志社,都给退稿了,非常郁闷,从那以后我就再不

愿意去做科研了”.

２．４　渴望社会支持

２．４．１　期待科研人员指导

所有受访者均表示在科研的过程中,希望能够

得到科研人员的答疑解惑,以保障科研的顺利进行

及成果的普及推广.受访者 A:“我们现在是能提出

问题,但是不会设计科研.比如我在临床工作中发

现思密达能够预防神经性皮炎.我知道怎么用,也
知道有效果,就是不知道怎么写成论文”.受访者

J:“工作中经常会调查患者的满意度情况,就需要我

们设计满意度量表.但是我对量表不是很懂,像问

卷的信效度什么的,我都不会,希望能得到统计老师

的专业指导和帮助”.

２．４．２　期望领导重视认可

很多受访者认为,领导对科研的重视程度会影

响到自身对科研的重视度和参与度.受访者B:“平
时的工作都已经很累了,如果领导只是单纯的给科

研压力,但不给奖励,我想大家的科研积极性会受到

很大影响”.受访者 C:“我们科主任和护士长特别

重视科研,在科研培训、工作排班,还有科研经费上

面都给予大力支持,所以我们科的科研产出就多一

些,我觉得与这些(支持)还是有挺大关系的”.受访

者F:“希望护士长能够重视科研,多给我们参加学

术会议的机会,这样才能更好的了解护理科研热点

内容”.

２．４．３　渴望亲人朋友理解

科研耗费的时间较多,仅依靠上班时间完成科

研的所有内容,难度较大.很多受访者都是利用休

息时间完善科研项目,因而家人及朋友的理解和支

持显得尤为重要.受访者I:“我平时休息的时候喜

欢和朋友一起喝喝酒、唱唱歌,在申请课题的那段时

间,谢绝了所有人的聚会邀请,搞的现在朋友和我关

系都不像以前那么好了”.受访者 L:“上班工作比

较忙,好多科研的内容都会放到下班回家里弄,我老

公说我眼里只有工作,没有这个家.我听了之后就

觉得特别委屈,觉得他不理解我”.

２．４．４　希望患者支持配合

目前护理研究以量性研究居多,研究质量的高

低与患者的数量、参与度及配合程度密切相关.受

访者 M:“一些在院期间进行的研究,患者及家属还

比较配合,可出院后,很多就退出了研究,有时候一

些研究就只能被迫中止”.受访者 G:“如果是调查

类的研究,问卷少、条目少的情况下大多数患者还是

愿意配合的,如果问题比较多的话,患者就会不耐烦

或者是胡乱作答,影响问卷的质量和真实性”.

３　讨论

３．１　强化科研的认知,提高科研积极性

本研究中本科学历护士普遍对护理科研存在畏

惧、退缩心理,严重影响其科研积极性,因此护理管

理者应着重提升本科学历护士对科研的认知,了解

其思想动态,给予积极的引导,做好科研定位及计

划,使其知晓护理科研的主要步骤和方法,为其进行

护理科研工作奠定基础.建议各护理单元进行同专
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业、跨学科培训、交流和学习,鼓励护士通过护理查

房、疑难病例讨论等寻找护理问题及解决问题的办

法,挖掘科研题材,强化科研意识,激发护士对科研

的兴趣和积极性.此外,科研知识的传输应由浅入

深、从简单到复杂,循序渐进引导护士加深对护理科

研的理解和认识,并在科研的各个环节给予相应的

指导,鼓励其积极参加护理科研活动,提高其科研积

极性.

３．２　加强科研培训,完善团队建设

缺乏科研知识储备、科研能力不足是本科学历

护士科研的最大影响因素.多数本科学历护士未经

过系统、规范的科研培训,自学能力相比于研究生学

历护士也存在一定的不足,因此护理管理者在制定

科研培训计划时应加强培训的科学性与系统性,事
先了解本科学历护士的科研知识储备情况,以便做

到有的放矢;创新培训方式,除传统集体面授以外,
可使用互联网＋信息化教育手段进行授课,如使用

翻转课堂、慕课等,以提高护士学习的兴趣和积极

性;注重培训内容的实用性、新颖性与针对性,着重

培养其实际应用能力,如通过使用SPSS统计软件

指导护士进行两个独立样本t检验操作,使其认识

到看似复杂的统计问题,通过专业软件便可以得到

很好的解决,以消除其对科研的畏惧和恐慌.此外,
科研管理者应注重各科研团队的沟通、交流及合作,
实现资源共享.在遇到疑难问题时,通过团队成员

头脑风暴法积极寻找解决问题的方法,发挥科研团

队的团结协作能力,减轻其科研畏难情绪,增加科研

凝聚力,以达到团员相互鼓励、相互支持、团结协作、
共同进步的目的.

３．３　营造良好科研环境,完善社会支持体系建设

浓厚的科研氛围和良好的社会支持系统,能够

有效的提高护士的科研热情,促进护理科研的长久

持续发展.护理管理者应注重完善科研支持环

境[６],如:建立图书阅览室,开通主流医学数据库检

索权限,建立科研交流群等;加强对护理科研工作的

组织领导和调控,建立用于护理科研的专项经费,设
置科研奖励制度,对于护理科研成果突出者给予必

要的奖励,以形成良好的科研环境,激励更多的护理

人员参与研究,活跃学术气氛,提高其科研热情.
缺少科研时间是影响护士科研水平的重要因

素[７],因此建议医院管理者合理安排人员编制,将部

分护理工作合理分派给文职人员、护理员和后勤工

作人员,给予护理人员适当的时间进行科学研究活

动,使其能够及时参与国内外的学术会议,汲取护理

前沿知识,以提高护理人员的科研水平;鼓励护士寻

求来自家庭、朋友的社会支持[８],以提高其职业认同

感,更好的投入到护理科研工作.

４　结论

本研究关注本科学历护士这一群体,了解了本

科学历护士对护理科研的认知和内心体验.对于护

理科研,多数本科学历护士认同护理科研在护理实

践及学科发展中的重要地位,同时存在科研感受复

杂以及对社会支持的渴望.随着护理科研工作的持

续性开展,本科学历护士对护理科研的认知和体验

的呈现,将有助于科研管理机构和管理者了解他们

的困难和实际需求,可为护理科研培训的规范化和

人性化提供参考依据.
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